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Zadate o davky? Komunikujte s UP CR
z pohodli domova

Pokud lidé chtéji zadat o nékterou z nepojistnych socidlnich davek,
véetné mimoradné okamzité pomoci spojené s onemocnénim COVID-19 (MOP
COVID-19), nemusi na Urad préace CR osobné. Zddosti a dalsi podklady je
mozné zasilat i jinou cestou a vse tak vyresit z pohodli domova.

Urad prace CR pfistoupil v uplynulych dnech v souvislosti s aktualni situaci
k organizatnim zménam, které omezuji osobni kontakt s verejnosti. Cilem je
eliminace rizika Sifeni nakazy koronavirem v pfipadé klientd i samotnych
zaméstnancu ufadu.

»Apelujeme timto na klienty, aby skutec¢né zvazili, jestli je nutné chodit
na Ufad préace CR osobné. Zadosti a jiné podklady je mozné zasilat i jinou
cestou. Kromé toho, Ze ochrani své zdravi, usetri také ¢as straveny ¢ekanim
ve fronté,“ upozorfiuje zastupujici generalni feditel UP CR Viktor Najmon.

Vyplnéné formulare je mozné podavat elektronicky, tedy prostrednictvim
datové schranky nebo e-mailem. Po dobu nouzového stavu neni nutny
zaruceny elektronicky podpis. Pfilohou takového e-mailu mize byt sken/fotografie
s dokladovanou skuteCnosti (napf. sken/fotografie Zadosti o davku s podpisem).
Pokud &lovék touto cestou pozada o jakoukoli davku vyplacenou Ufadem prace CR,
je tfeba do zadosti uvést také telefonni a emailové spojeni. Zaméstnanci UP CR jej
tak, v pfipadé nutnosti, mohou kontaktovat a pfedejit pfipadnym nesrovnalostem.
Formulare, véetné jejich  vyplnénych vzorll, jsou kdispozici na
https://www.mpsv.cz/web/cz/formulare.

Dalsi moznosti podani je pak zaslani zadosti a dalSich podkladti postou

(s vlastnoruénim podpisem) nebo v dobé urednich hodin odevzdani tiskopisu
na podatelné ¢i do schranek umisténych obvykle pfi vstupu na pfislusné kontaktni
pracovisté UP CR, pfipadné na jiném viditeln& oznageném misté.

Aby Urad prace CR lidem jesté vice zjednodusil proces vypliiovani
zadosti, postupné zvefejfiuje na svych webovych strankach
(https://lwww.uradprace.cz/web/cz/prakticke-rady-informacni-letaky) a Facebooku
navodné videospoty. V jejich ramci lidem radi nejen jak na vyplhovani zadosti, ale
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divaci se také dozvi, jaké jsou zakladni podminky pro ziskani naroku na konkrétni
davku nebo kde najdou potfebné informace.

Dal$i praktické podrobnosti jsou zajemcim k dispozici na webovych
strankach UP CR - www.uradprace.cz. Lidé mohou vyuzit i sluzeb ,virtualniho
asistenta“. V pripadé obecnych dotazu pak zajemcim poradi operatofi Call centra
UP CR (tel. 800 779 900 bezplatna linka, e-mail: callcentrum@mpsv.cz,
kontaktni.centrum@mpsv.cz).

Katefina Berankova, tiskova mluvéi UP CR
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